ИЗВЕЩЕНИЕ

о проведении запроса котировок в электронной форме 
от 12.05.2016 г. № ЗКЭФ-ДМ–12
Заказчик:
Наименование: Акционерное общество «Курорты Северного Кавказа»

(АО «КСК», ИНН 2632100740).

Место нахождения: Российская Федерация, 357500, г. Пятигорск, пр. Кирова, д. 82 а.
Контактная информация:
Почтовый адрес: Российская Федерация, 123100, г. Москва, Пресненская наб., д. 12.
Адрес электронной почты: info@ncrc.ru, security@ncrc.ru

Телефон:  +7 (495) 775-91-22, доб.: 421
Контактное лицо: Токарев Игорь Александрович
Адрес официального сайта: www.zakupki.gov.ru 

Адрес сайта Общества (Заказчика): www.ncrc.ru
Адрес сайта электронной площадки: Единая электронная торговая площадка https://com.roseltorg.ru
Информация по предмету закупки:

Способ закупки: Запрос котировок в электронной форме.
Предмет закупки: 
Право на заключение договора на разработку мобильного приложения ВТРК «Архыз».
Начальная (максимальная) цена договора: 
2 374 000 (Два миллиона триста семьдесят четыре тысячи) рублей, без учета НДС 
или 2 801 320 (Два миллиона восемьсот одна тысяча триста двадцать) рублей, с учетом НДС.
В цену договора включены все расходы исполнителя работ, в том числе на уплату сборов, налогов (помимо НДС) и иных обязательных платежей.

Финансирование: собственные средства АО «КСК».

Cрок оказания услуг: не более 200 (Двести) календарных дней с момента заключения Договора.
Срок заключения договора: не позднее чем через 20 (Двадцать) календарных дней со дня определения победителя запроса котировок в электронной форме.

Место оказания услуг: Российская Федерация.
Условия оплаты: в соответствии с проектом договора (Приложение № 3 к настоящему Извещению).
Условия заключения договора:

· Договор заключается по цене, предложенной победителем запроса котировок 
в электронной форме.

· Договор заключается в соответствии с условиями, предложенными участником закупки, по форме, прилагаемой в Приложении № 3 к настоящему Извещению.

Квалификационные требования к участникам закупки:

1. Обязательные требования к участникам закупки:

1.1. Соответствие участников закупки требованиям, устанавливаемым законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг, являющихся предметом закупки.

1.2. Непроведение ликвидации участника закупки – юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки – юридического лица, индивидуального предпринимателя банкротом и об открытии в отношении него конкурсного производства.

1.3. Неприостановление деятельности участника закупки в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на день подачи заявки на участие в закупке.

1.4. Отсутствие у участника закупки задолженности по начисленным налогам, сборам 
и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год, размер которой превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки по данным бухгалтерской отчетности за последний завершенный отчетный период. Участник закупки считается соответствующим установленному требованию в случае, если он обжалует наличие указанной задолженности в соответствии с законодательством Российской Федерации 
и решение по такой жалобе на день рассмотрения заявки на участие закупке не принято.

1.5. Отсутствие участника закупки в реестре недобросовестных поставщиков сведений 
об участниках закупки, формируемого в соответствии с требованиями Федерального закона от 18 июля 2011 г. № 223-ФЗ.
2. Дополнительные требования к участникам закупки:

2.1 Наличие у участника закупки опыта оказания услуг по разработке мобильных приложений за последние 3 года, предшествующие дате подачи заявки на участие в закупке (подтверждается предоставлением не менее 5 копий договоров с ценой договора не менее 50% от начальной (максимальной) цены закупки и актов оказанных по ним услуг).

2.2 Наличие у участника закупки портфолио по созданию мобильных приложений 
за последние 3 года, предшествующие дате подачи заявки на участие в закупке (подтверждается предоставлением не менее 5 ссылок на официальные страницы мобильных приложений в App Store или Play Market).

Порядок предоставления документации: 

1. Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме подается участником закупки в форме электронного документа по адресу: Единая электронная торговая площадка https://com.roseltorg.ru
2. Все документы, входящие в состав заявки на участие в запросе котировок 
в электронной форме, сканируются и архивируются с помощью программы архивирования документов. При прикреплении файлов осуществляется проверка на допустимые форматы, вирусы и допустимый размер файла. Принимаются файлы размером до 20 Мбайт в форматах
pdf., zip, rar.

3. В случае неприложения файлов, такой участник закупки не будет рассмотрен Единой комиссией при рассмотрении заявки на участие в запросе котировок в электронной форме.

4. Участник закупки может подать одну заявку на участие в запросе котировок 
в электронной форме. Заявки участников закупки, аффилированных между собой, рассматриваются как заявки, поданные одним участником закупки, и не допускаются 
к участию в закупке.

Документы, предоставляемые участником закупки в составе заявки на участие 
в запросе котировок в электронной форме: 

1. Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме (по форме приложения 
№ 1 к настоящему Извещению).
2. Сведения об участнике запроса котировок в электронной форме по форме согласно Приложению № 2 к настоящему Извещению.
3. Копии учредительных и регистрационных документов участника закупки 
(для юридических лиц).
4. Копии бухгалтерского баланса (форма № 1) и отчета о финансовых результатах/отчета о прибылях и убытках (форма № 2) за последний отчетный год (обязательно) и за последний отчетный период текущего года (при наличии) с отметкой налоговых органов о принятии 
на каждом документе, заверенные участником закупки либо письмо об отсутствии таких документов с указанием объективных причин их отсутствия.
5. Копия выписки из единого государственного реестра юридических лиц 
(для юридических лиц), копия выписки из единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (для индивидуальных предпринимателей), копия документов, удостоверяющих личность (для физических лиц), копия документа 
о государственной регистрации юридического или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством иностранного государства (для иностранных лиц), полученная не ранее чем за шесть месяцев до дня размещения на Единой электронной торговой площадке Извещения о проведении запроса котировок в электронной форме.

6. Иные документы, предусмотренные Извещением о проведении запроса котировок 
в электронной форме.
Условия рассмотрения заявки участника закупки: 

1. С даты окончания регистрации участников закупки до даты рассмотрения заявок участников закупки, указанной в Извещении, Единая комиссия рассматривает предоставленные документы на соответствие требованиям, установленными Извещением, производит проверку указанных в них сведений. На основании результатов рассмотрения документов Единой комиссией принимается решение о соответствии участников требованиям установленным Извещением, формируется протокол о рассмотрении заявок 
на участие в запросе котировок в электронной форме. Решения, принятые Единой комиссией, указанные в протоколе рассмотрения заявок на участие в запросе котировок 
в электронной форме является итоговым протоколом. Указанный протокол прикрепляется 
в виде отдельного файла.

2. Основания не допуска участника закупки к участию в запросе котировок 
в электронной форме:

2.1. несоответствие участника закупки квалификационным требованиям, указанным 
в Извещении о проведении запроса котировок в электронной форме;
2.2. несоответствие качественных, функциональных и количественных характеристик продукции/услуг/работ, указанных в заявке участника закупки, требованиям, указанным 
в Извещении о проведении запроса котировок в электронной форме; 

2.3. непредставление одного или более запрашиваемых Заказчиком документов 
и/или представление в заявке участника закупки документов, несоответствующих требованиям Извещения о проведении запроса котировок в электронной форме, недостоверных сведений, сфальсифицированных документов;

2.4. превышение участником закупки начальной (максимальной) цены договора;

2.5. превышение участником закупки сроков оказания услуг определенных настоящим Извещением;

2.6. несоблюдение требований, указанных в Инструкции по подготовке заявки на участие в запросе котировок в электронной форме.

3. Выявление сфальсифицированных документов и/или факта недостоверности сведений, содержащихся в документах, представленных участником закупки является основанием для отстранения участника закупки от участия в запросе котировок 
в электронной форме на любом этапе проведения закупки.

Порядок предоставлений разъяснений положений документации о запросе котировок в электронной форме:

1. Участник закупки вправе направить запрос о разъяснении положений закупочной документации, как в письменном, так и в электронном виде через Единую электронную торговую площадку https://com.roseltorg.ru.
2. В течение 3 (Трех) рабочих дней со дня поступления запроса, Заказчик обязан предоставить свои разъяснения, либо в письменном, либо в электронном виде на Единой электронной торговой площадке https://com.roseltorg.ru. Указанный запрос 
не рассматривается, если он поступил к Заказчику менее, чем за 1 (Один) день до дня окончания подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме.
3. В течение 1 (Одного) дня со дня направления разъяснения положений закупочной документации по запросу участника закупки, такое разъяснение должно быть размещено Заказчиком на Единой электронной торговой площадке https://com.roseltorg.ru и сайте Общества, с указанием предмета запроса, но без указания участника закупки, от которого поступил запрос. Разъяснение положений закупочной документации не должно изменять 
ее суть.

Вся информация размещена на сайте электронной площадки: Единая электронная торговая площадка https://com.roseltorg.ru
Дата начала подачи заявок на участие в запросе котировок в электронной форме: 
12 мая 2016 года.
Дата и время открытия доступа к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в закупке: 24 мая 2016 года 16:00 (мск).

Место открытия доступа к поданным в форме электронных документов заявкам 
на участие в запросе котировок в электронной форме: Единая электронная торговая площадка https://com.roseltorg.ru
Дата и время рассмотрения заявок на участие в запросе котировок в электронной форме: до 02 июня 2016 года 23:00 (мск).

Место рассмотрения заявок на участие в запросе котировок в электронной форме: 123100, г. Москва, Пресненская наб., д. 12.

Победителем запроса котировок в электронной форме признается лицо, соответствующее требованиям настоящего Извещения и предложившее наиболее низкую цену договора.
Приложение:  1. Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме. Форма.
2. Сведения об участнике закупки. Форма.

3. Проект договора.
Генеральный директор

АО «КСК»




______________________ Горчев Олег Сергеевич 

Приложение № 1

к Извещению о проведении запроса котировок в электронной форме 

от 12.05.2016 г. № ЗКЭФ-ДМ–12
ФОРМА
ФОРМА

(На фирменном бланке)
В Единую комиссию АО «КСК»

Полное наименование организации,                               

Фактический адрес, телефон


          

Исх. №____                                              

        

от  «__»___________2016 г.                                
 

ЗАЯВКА НА УЧАСТИЕ 

В ЗАПРОСЕ КОТИРОВОК В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ*

1. Изучив Извещение от 12.05.2016 года № ЗКЭФ-ДМ–12 (далее – Извещение), 
а также применимые к данному запросу котировок законодательство и нормативно-правовые акты __________________________________________________________
            



 (указывается наименование организации - участника закупки)
 в лице, ___________________________________________________________________

(указывается наименование должности руководителя и его Ф.И.О.)

сообщает о согласии участвовать в запросе котировок на условиях, установленных 
в Извещении, и направляет настоящую заявку.

2. Мы согласны осуществить предусмотренное запросом котировок оказание услуг в соответствии с требованиями Извещения и на условиях, которые мы представили в настоящем предложении и по цене ______________________________ рублей, без учета НДС.
                                             (указывается общая цена заявки цифрами и прописью)
3. Если наши предложения, изложенные выше, будут приняты, мы берем на себя обязательство оказать услуги и в соответствии с требованиями Извещения о проведении запроса котировок в электронной форме и согласно нашим предложениям.
4. Мы подтверждаем безусловное согласие с Проектом договора, являющимся Приложением к Извещению.
5. Настоящей заявкой подтверждаем, что против ____________________________
(указывается наименование организации участника закупки) 
не проводится процедура ликвидации, банкротства, деятельность не приостановлена, а также, что размер задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или государственные внебюджетные фонды за прошедший календарный год не превышает _______________________________________ % 
(указывается значение цифрами и прописью)
балансовой стоимости активов участника закупки по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период.
6. Настоящей заявкой гарантируем достоверность представленной нами в заявке информации.

7. Подтверждаем, что сведения о __________________________________________ 







(указывается наименование участника закупки)
отсутствуют в реестре недобросовестных поставщиков.
8. Сообщаем, что для оперативного уведомления нас по вопросам организационного характера и взаимодействия с Заказчиком нами уполномочен _______________________________________________________________________________

(указывается Ф.И.О., телефон и e-mail работника организации – участника закупки)

Все сведения о проведении запроса котировок в электронной форме просим сообщать уполномоченному лицу.

9. Настоящая заявка на участие в запросе котировок в электронной форме действительна в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты открытия доступа к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в закупке, указанной в Извещении.

10. Адрес местонахождения  _________________________________________
Почтовый адрес _____________________________________________________________

ИНН/КПП __________________________________________________________________

Адрес электронной почты _____________________________________________________

Телефон (факс) ______________________________________________________________

Приложение:

1. Сведения об участнике закупки.
2. (указать прилагаемые документы)

3. ……..

(Указывается должность 

уполномоченного лица)                             ______________      _______________________

      МП                                                               (подпись)             (расшифровка подписи)

*Инструкция по подготовке заявки на участие

в запросе котировок в электронной форме
1. Заявки на участие в запросе котировок в электронной форме подаются только участниками закупки, получившими аккредитацию на электронной торговой площадке.

2. Участник закупки вправе подать только одну заявку на участие в запросе котировок в электронной форме.
3. Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме, подготовленная по форме Приложения № 1 к Извещению, а также все прилагаемые к ней документы, направляются участником закупки Оператору электронной торговой площадки.

4. Заявка на участие в запросе котировок в электронной форме, подготовленная участником закупки, должна быть составлена на русском языке. Входящие в заявку на участие в запросе котировок в электронной форме документы, оригиналы которых выданы участнику закупки третьими лицами на ином языке, могут быть представлены на этом языке при условии, что к ним будет прилагаться перевод на русский язык. В случае противоречия оригинала и перевода преимущество будет иметь перевод.

5. Все документы, входящие в состав заявки на участие в запросе котировок в электронной форме, должны иметь четко читаемый текст.

6. Сведения, содержащиеся в заявке на участие в запросе котировок в электронной форме, не должны допускать двусмысленных толкований.

7. Несоблюдение указанных требований является основанием для принятия Единой комиссией решения о признании заявки участника не соответствующей требованиям, установленным настоящим Извещением.

Приложение № 2 

к Извещению о проведении запроса котировок в электронной форме 

от 12.05.2016 г. № ЗКЭФ-ДМ–12
(Приложение 1 к заявке на участие

в запросе котировок в электронной форме)

ФОРМА

СВЕДЕНИЯ

об участнике закупки

	Полное наименование
	

	Краткое наименование
	

	Должность руководителя
	

	Фамилия, имя, отчество руководителя
	

	Уполномочивающий документ
	

	Фамилия, имя, отчество главного бухгалтера
	

	Уполномочивающий документ
	

	ОГРН
	

	ИНН
	

	КПП
	

	Наименование банка
	

	Р/сч
	

	К/сч
	

	БИК
	

	ОКПО
	

	ОКАТО
	

	ОКВЭД
	

	ОКФС
	

	ОКОПФ
	

	Место нахождения (юридический адрес)
	

	Фактический (почтовый адрес)
	

	Телефон
	

	Факс
	

	Сайт
	

	e-mail
	

	Контактное лицо по взаиморасчетам по договору
	


Генеральный директор                                             _______________________

      МП                                                                           (расшифровка подписи)

Приложение № 3 

к Извещению о проведении запроса котировок в электронной форме 

от __.__.2016 г. № ЗКЭФ-ДМ–12
ПРОЕКТ

ДОГОВОР № __________

г. Москва                                                        


          «___» _________ 2016 г.

Акционерное общество «Курорты Северного Кавказа» (АО «КСК»), именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице Генерального директора Горчева Олега Сергеевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и

______________________, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице ____________________________, действующего на _______________________, с другой стороны, а вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор (далее — Договор) о нижеследующем. 

1. ПРЕДМЕТ И СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

1.1.  В соответствии с настоящим Договором Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказать услуги по разработке мобильного приложения ВТРК «Архыз» на платформах iOS и Android (далее — Услуги) и передать исключительные права на результаты оказанных Услуг, а Заказчик обязуется принять и оплатить результат Услуг.

1.2. Объем Услуг определяется Техническим заданием (Приложение № 1 к настоящему Договору).

Срок оказания Услуг определяется Планом-графиком оказания Услуг, который подготавливается Исполнителем по форме Приложения № 2 к настоящему Договору, в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента заключения настоящего Договора и согласуется Заказчиком в течение 3 (Трех) рабочих дней с момента получения Плана-графика оказания Услуг Заказчику. При этом общий срок оказания Услуг по данному Договору не может превышать 200 (двести) календарных дней с момента заключения настоящего Договора.

1.3. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания, действует до момента исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Права и обязанности Заказчика:

2.1.1. Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Услуги по созданию мобильного приложения ВТРК Архыз.

2.1.2. Заказчик обязуется предоставить материалы, необходимые Исполнителю для оказания Услуг в соответствии с Техническим заданием, в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения соответствующего запроса от Исполнителя. 

2.1.3. В процессе создания мобильного приложения ВТРК «Архыз» Заказчик имеет право знакомиться с ходом оказания Услуг по окончании этапов, определенных Планом-графиком оказания Услуг.

2.1.4. По окончании оказания Услуг по созданию мобильного приложения ВТРК «Архыз» Заказчик обязуется ознакомиться с результатами оказания Услуг, принять их и подписать Акт сдачи-приемки оказанных Услуг (Приложение № 3 к настоящему Договору) или направить Исполнителю список необходимых доработок.  

2.1.5. Использовать переданные Исполнителем результаты оказания Услуг любыми способами, установленными действующим законодательством без каких-либо ограничений и согласований с Исполнителем либо третьими лицами.

2.2. Права и обязанности Исполнителя:

2.2.1. Исполнитель обязуется надлежащим образом оказания Услуги, за которые ответственен, в соответствии с требованиями, зафиксированными в Техническом задании, и сроками, зафиксированными в Плане-графике оказания Услуг.

2.2.2. Исполнитель имеет право привлекать к выполнению Услуг по настоящему Договору третьих лиц, при этом ответственность за обеспечение исполнения требований настоящего Договора, а также конфиденциальности информации, возлагается на Исполнителя.

2.2.3. Исполнитель обязуется предоставить Заказчику все пароли и коды доступа к  административной панели управления мобильным приложением для проведения тестирования и приемки оказанных Услуг.

2.2.4. Исполнитель гарантирует оказания Услуг надлежащего качества в соответствии с условиями настоящего Договора, требованиями действующего законодательства Российской Федерации, стандартами и условиями, установленными в отношении оказания Услуг такого типа.

2.2.5. Исполнитель обязуется передать Заказчику принадлежащие ему исключительные права на результаты творческой деятельности, результаты интеллектуальной деятельности, независимо от способа их выражения, которые могут быть признаны объектами интеллектуальной собственности и объектами авторского права в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, созданные Исполнителем в ходе исполнения Договора.

2.2.6. Исполнитель обязуется самостоятельно урегулировать отношения со своими субподрядными организациями (субисполнителями) и (или) непосредственными авторами - физическими лицами в целях исключения возможности каких-либо претензий к Заказчику, как к конечному получателю результата оказания услуг. В случае появления таких претензий Исполнитель обязуется принять все возможные меры по защите интересов Заказчика, включая представление интересов в суде и компенсацию Заказчику возможных убытков в полном объеме.

3. СРОК И ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

3.1. Услуги по настоящему Договору оказываются этапами. Состав и последовательность этапов зафиксирована в Плане-графике оказания Услуг.

3.2. Исполнение обязательств по каждому этапу настоящего Договора подтверждается подписанием Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу.

3.3. По итогам выполнения каждого этапа оказания Услуг, определенного Планом-графиком оказания Услуг, Исполнитель передает на утверждение Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу. 

3.4. После предоставления Заказчику Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу, Заказчик направляет Исполнителю подписанный Акт сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу, либо список необходимых доработок, в срок, предусмотренный Планом-графиком оказания Услуг.

3.5. Если в течение 7 (Семи) рабочих дней после истечения срока, определенного Планом-графиком оказания Услуг, от Заказчика не поступил подписанный Акт сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу, либо список необходимых доработок, то Акт сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу считается подписанным, а оказанные Услуги по данному этапу считаются принятыми Заказчиком и подлежат оплате. 

3.6. В случае предоставления Заказчиком списка необходимых доработок по этапу оказания Услуг, Исполнитель обязан в сроки установленные Заказчиком, произвести за свой счет необходимые доработки и повторно сдать оказанные Услуги Заказчику на приемку.

3.7. Повторная приемка этапа оказанных Услуг после проведения доработок осуществляется в порядке, установленном для первоначальной сдачи-приемки этапа оказания Услуг.

3.8. Услуги по созданию мобильного приложения ВТРК Архыз считаются выполненными в полном объеме и с надлежащим качеством с момента подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по последнему этапу.

3.9. В случае досрочного выполнения этапа оказания Услуг Исполнитель вправе сдать, а Заказчик вправе принять указанный этап Услуг.

4. СРОКИ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

4.1. Стоимость оказания Услуг в рамках настоящего Договора составляет  ________________ (____________________) рублей __ копеек, включая НДС 18%  ______________ (_______________) рублей ___ копеек.

4.2. Расчеты производятся по факту завершения очередного этапа оказания Услуг, определенного в Плане-графике оказания Услуг, на основании подписанного с двух сторон Акта сдачи-приемки оказанных Услуг по соответствующему этапу.

4.3. Оплата оказанных Услуг производятся Заказчиком, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя в течение 15 (Пятнадцати) банковских дней, с момента подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг, на основании выставленного Исполнителем счета.

4.4. Датой оплаты считается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика. Местом исполнения денежного обязательства является место нахождения банка (его филиала, подразделения), обслуживающего Заказчика.

4.5. Все платежи по настоящему Договору производятся в безналичной форме в российских рублях.

4.6. Исполнитель в полном объеме передает Заказчику исключительные права на результат оказанных Услуг в момент подписания Заказчиком Акта сдачи-приемки оказанных Услуг. Цена передаваемых в полном объеме исключительных прав по Договору включена в цену договора и составляет 10 000 (Десять тысяч) рублей.

4.7. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств Исполнителя, предусмотренных Договором, Заказчик производит оплату по Договору за вычетом соответствующего размера начисленной Заказчиком неустойки (штрафа, пени).
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. При неоказании или частичном оказании Услуг в срок, определенный настоящим Договором, Заказчик вправе потребовать оказания Услуг в полном объеме в течение 5 (Пяти) рабочих дней.  

5.3. При оказании Услуг ненадлежащего качества, Исполнитель обязан после получения соответствующего уведомления от Заказчика качественно оказать Услугу в течение 5 (Пяти) рабочих дней.

5.4. Если Исполнитель в срок, определенный настоящим договором, не исполнил требования Заказчика об оказании Услуг в полном объеме Заказчик вправе по своему выбору:

- потребовать оказание Услуг в полном объеме в разумный срок;

- в одностороннем внесудебном порядке расторгнуть настоящий Договор, письменно известив об этом Исполнителя. Договор считается расторгнутым с момента получения уведомления об отказе Исполнителем в одностороннем порядке от исполнения Договора.

5.5. За нарушение сроков оказания Услуг, определенных условиями настоящего Договора, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя неустойку в размере 0,2 % от стоимости неоказанных и/или некачественно оказанных Услуг, за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного срока исполнения обязательства.

5.6. Если Исполнитель уклоняется от выставления счета-фактуры и передачи его Заказчику, или отказывается исправить ранее выставленный и полученный Заказчиком счет-фактуру при обнаружении в нем ошибок, опечаток или исправлений, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя уплаты суммы в размере суммы НДС, неполученного вычета по НДС.

5.7. Исполнитель, по запросу Заказчика для обоснования права Заказчика на вычет НДС по настоящему Договору, обязуется передать Заказчику следующие копии документов, заверенные печатью Исполнителя:

- выписку из лицевого счета налогоплательщика по НДС; 

- декларацию по НДС с подтверждением ИФНС о принятии декларации.

Указанные документы предоставляются в течение 10 (Десяти) календарных дней с момента их запроса Заказчиком. В случае если Исполнитель не предоставил в указанный срок или отказался предоставить запрашиваемые документы и их отсутствие повлечет невозможность получения Заказчиком вычета по НДС, Заказчик вправе потребовать от Исполнителя уплаты денежной суммы в размере неполученного вычета по НДС путем направления Исполнителю письменного уведомления с указанием в нем расчета такой денежной суммы и разумного срока уплаты.

5.8. В случае если в течение 10 (Десяти) календарных дней с момента предоставления Исполнителю письменного уведомления о размере неполученного вычета по НДС Исполнитель не уплатил запрашиваемую сумму Заказчик вправе принять решение о принуждении Исполнителя к выплате неполученного Исполнителем вычета по НДС.

5.9. В случае если Заказчик, согласно пункту 5.4 настоящего Договора, расторг настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке Исполнитель обязан выплатить Заказчику штраф в размере 30% от цены настоящего Договора.

5.10. Уплата неустойки (штраф, пени) не освобождает Стороны от исполнения обязательств в натуре. Сторона, нарушившая свои обязательства по Договору, должна устранить эти нарушения в возможно короткий срок.

5.11. Стороны освобождаются от ответственности при неисполнении или ненадлежащем исполнении своих обязательств по Договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств или по вине другой Стороны. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих исполнению обязательств по Договору одной из Сторон, она обязана незамедлительно оповестить другую Сторону (в письменной форме) после возникновения таких обстоятельств.

5.12. Неустойки (штраф, пени) и сумма НДС уплачиваются Исполнителем при наличии соответствующего письменного требования Заказчика. Заказчик вправе удержать неустойку (штраф, пени), сумму НДС из осуществляемых по настоящему Договору платежей Исполнителю.

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если оно явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, которые стороны не могли предвидеть и предотвратить разумными силами (форс-мажорные обстоятельства). Такие чрезвычайные события или обстоятельства включают в себя, в частности: забастовки, наводнения, пожары, землетрясения и иные стихийные бедствия, войны, военные действия, независимо от того, имелось ли или нет объявление войны, гражданские волнения, акты терроризма, гражданская война, взрывы. Срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действовали обстоятельства непреодолимой силы.

6.2. Сторона, подвергшаяся воздействию обстоятельств непреодолимой силы, обязана приложить все разумные усилия для уменьшения неблагоприятных последствий таких обстоятельств и в срок не позднее 10 (Десяти) календарных дней с момента их наступления письменно уведомить об этом другую Сторону. Уведомление должно содержать данные о наступлении и характере обстоятельств непреодолимой силы и возможных их последствиях. Доказательством, указанных в уведомлении обстоятельств, должны служить документы, выдаваемые компетентными органами. В случае неизвещения или несвоевременного извещения Сторона утрачивает право ссылаться на такие обстоятельства в качестве оснований, освобождающих ее от ответственности по Договору.

6.3. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются более одного месяца, Стороны согласовывают дальнейший порядок исполнения Договора.

6.4. Факт наступления обстоятельств непреодолимой силы должен подтверждаться актом компетентного государственного органа в месте наступления обстоятельств непреодолимой силы или в месте нахождения стороны, столкнувшейся с указанными обстоятельствами.

7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

7.1. Все споры по настоящему Договору решаются путем переговоров с соблюдением претензионного порядка урегулирования споров.

Сторона, получившая претензию, обязана дать мотивированный ответ другой стороне не позднее 10 (Десяти) календарных дней с даты получения претензии.

В случае, если Стороны не придут к согласию, все споры, разногласия и требования, вытекающие из данного Договора или в связи с ним, в том числе касающиеся его нарушения, прекращения и недействительности, подлежат разрешению в Арбитражном суде г. Москвы.

7.2. Датой выставления требования (предъявления претензии) считается дата приема претензионных документов к отправке организацией почтовой связи указанная на штемпеле в квитанции о приеме.

Сторона, направившая претензионные документы, должна не позднее даты приема организацией почтовой связи документов к отправке подтвердить такую отправку направлением по факсу в адрес другой Стороны копий квитанции о приеме и направленных претензионных документов.

8. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ.

ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до полного исполнения Сторонами принятых на себя по настоящему Договору обязательств. Окончание срока действия Договора не освобождает Стороны от взаимных расчетов и ответственности за выявленные нарушения.

8.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору совершаются по взаимному соглашению Сторон и считаются действительными, если они оформлены в виде дополнительных соглашений в письменном виде и подписаны Сторонами.

8.3. Любая договоренность между Заказчиком и Исполнителем, влекущая за собой новые обстоятельства, которые не вытекают из настоящего Договора, должна быть письменно подтверждена Сторонами в форме дополнений и изменений к настоящему Договору.

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

9.1.
Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

9.2.
Стороны обязаны соблюдать режим конфиденциальности в отношении информации и документации, полученных в связи с заключением и исполнением Договора, и не разглашать такую информацию и условия Договора (в том числе: о цене и об объемах поставки, о новых решениях и технических заданиях, в том числе и не защищаемых законом) третьим лицам без согласия другой Стороны. Исключением будет предоставление Стороной информации по запросам уполномоченных государственных органов (суда, прокуратуры, налоговых органов и т.п.).

9.3. В целях оперативного обмена документами стороны договорились о возможности использовать, в качестве официальных, документы, переданные посредством факсимильной связи, с последующей отсылкой оригиналов этих документов в течение 3 (Три) календарных дней с даты отправки по факсу заказной почтой или нарочным, при этом ответственность за достоверность и иные возможные злоупотребления в передаваемых документах /информации/ возлагается на Сторону, использовавшую данный способ передачи документов /информации/.

9.4. Стороны обязаны письменно уведомлять друг друга об изменении телефонов, факсов, почтовых, банковских или отгрузочных реквизитов, о смене лиц, подписавших настоящий Договор, а также об изменениях в случае реорганизации, ликвидации, начала процесса о несостоятельности (банкротстве) не позднее 2-х дней с момента возникновения таких изменениях.

До момента получения уведомления о произошедших изменениях, исполнение Договора в соответствии с имеющимися реквизитами Сторон считается надлежащим.

9.5. Стороны настоящего Договора подтверждают, что являются юридическими лицами, зарегистрированными надлежащим образом в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, и имеют право заключить настоящий Договор. Стороны также подтверждают, что в отношении них не принято решение о ликвидации или реорганизации, не начат процесс о несостоятельности (банкротстве). Недостоверность подтверждаемых сведений является существенным нарушением настоящего Договора.

9.6. Стороны без письменного согласия другой Стороны не вправе передавать свои права и обязанности по Договору.

Без письменного согласия Заказчика Исполнитель не вправе заключать Договора уступки права требования (цессии), а также Договора финансирования уступки права требования (факторинга). В случае нарушения Исполнителем запрета на заключения Договора уступки права требования (цессии) и Договора финансирования уступки права требования (факторинга), Исполнитель уплатит Заказчику штраф в размере 50% от переуступленного денежного требования по указанным договорам уступки.

Согласие Заказчика требуется также в тех случаях, когда право (требование), возникшее из настоящего Договора уступает после его расторжения или прекращения по иным основаниям.

9.7. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах на русском языке - по одному для каждой из Сторон. Оба экземпляра имеют равную юридическую силу.

9.8. Все указанные в Договоре приложения являются его неотъемлемой частью:

9.8.1. Приложение №1 - Техническое задание на разработку мобильного приложения ВТРК «Архыз».
9.8.2. Приложение №2 - План-график оказания Услуг.

9.8.3. Приложение № 3 - Акт сдачи-приемки оказанных Услуг. Форма.
10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	ЗАКАЗЧИК:

АО «КСК»


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

___________________________



	Место нахождения: 

Проспект Кирова, дом 82а, город Пятигорск, Ставропольский край, Российская Федерация, 357500

Адрес для отправки почтовой

корреспонденции:
Пресненская набережная, д. 12, г. Москва, Российская Федерация, 123100

Тел./факс: 8(495)775-91-22/ 8(495)775-91-24

ИНН 2632100740  КПП 263201001

ОКАТО 07427000000

ОКПО 67132337

Банковские реквизиты:

Расчетный счет:
№ 40702810400020008511 в ПАО Сбербанк

Корреспондентский счет:
№ 30101810400000000225 

БИК 044525225


	Место нахождения:

Адрес для отправки почтовой

корреспонденции:

Тел./факс:

ИНН,  КПП

ОГРН,ОКПО

Банковские реквизиты:

р/с

к/с

БИК




11. ПОДПИСИ СТОРОН:

	ОТ ЗАКАЗЧИКА:
	ОТ ИСПОЛНИТЕЛЯ:

	
	

	_________________ /О.С. Горчев/


	________________ / __________________ /



	
	

	М.П.
	М.П.


Приложение №1 

к Договору № _________

от  «__»_________ 2016 г. 

Техническое задание на разработку мобильного приложения
ВТРК «Архыз»

О проекте

Приложение ВТРК «Архыз» (http://arhyz-resort.ru) в первом релизе служит для предоставления пользователям актуальной информации о курорте. 

Цель проекта

Максимальное привлечение внимания к услугам курорта со стороны активных пользователей смартфонов. Мобильное приложение более адаптировано для получения информации при помощи смартфона, чем просмотр сайта организации через браузер на экране смартфона. Создание самостоятельного мобильного приложения позволяет использовать все встроенные функции смартфонов, такие как геопозиционирование, встроенная камера, технология NFC (Near Field Communication), push-уведомления и другие. Такие функции позволяют создать для пользователя максимально удобные условия для получения и использования информации. Также мобильное приложение позволяет осуществить доступ к определенной информации в условиях отсутствия мобильной связи и интернет.

Проблемы, решаемые мобильным приложением:

-
 повышение лояльности пользователей смартфонов;

-
 повышение доступности информации;

-
 повышение скорости получения клиентами срочной и актуальной информации;

-
 удобство поиска объектов, входящих в состав курорта за счет использования функций навигации;

-
 широкие возможности для развития предоставляемых услуг.

Выбор платформы для реализации

Для реализации проекта необходимо использование нативных языков программирования для приложений (Objective-C и Swift для iOS, Java для Android), характерных для целевых моделей смартфонов. Данный выбор обусловлен множеством достоинств в сравнении с кросплатформенными инструментами разработки. Нативные мобильные приложения пишутся на языках программирования, утвержденных разработчиками программного обеспечения под каждую конкретную платформу, а потому органично встраиваются в сами операционные системы. Приложения загружаются через магазины приложений (App Store, Google Play и т.д.) и соответствуют требованиям этих магазинов.

Главное преимущество нативных приложений – то, что они оптимизированы под конкретные операционные системы, а значит работают корректно и быстро. Также они имеют доступ к аппаратной части устройств, то есть могут использовать в своем функционале камеру смартфона, микрофон, акселерометр, геолокацию, адресную книгу, плеер и т.д. Можно настроить получение push-уведомлений. Еще один плюс – экономный расход ресурсов телефона (батарея, память).

Нативные приложения могут полностью или частично работать и при отсутствующем интернет-соединении, поэтому пользователи менее зависят от качества связи и могут пользоваться приложением там и тогда, когда им это удобно.

Требования к дизайну приложений

Дизайн приложений должен быть разработан в соответствии с рекомендациями по проектированию интерфейсов мобильных приложений для каждой платформы (Material design для Android и Flat design для iOS). 

Подобный подход к проектированию интерфейса позволит пользователям, привыкшим к использованию определенной платформы смартфонов, без труда находить необходимую информацию в мобильном приложении. Такой дизайн также подчеркивает все особенности платформы и создает интерес к использованию приложения.

Соответствие дизайна принятым нормам разработанным создателями платформ, позволяет приложению быть замеченным для участия во всевозможных конкурсах, проводимых производителями смартфонов и другими компаниями и сетевыми ресурсами, задействованными на рынке мобильных устройств.

Подход к разработке

Для выполнения проекта была выбрана гибкая методология разработки (Agile), а в частности методология Scrum. 

Суть методологии заключается в итерационном подходе к разработке программного продукта. Весь объем работ разбивается на короткие итерации длинной 2-3 недели, по окончании которых заказчику представляется готовый программный продукт с частично реализованной функциональностью. 

Данный подход позволяет полноценно и оперативно оценивать точность исполнения проекта, адаптироваться под изменения требований и создает для заказчика условия максимальной осведомленности о ходе выполнения проекта.

Технические требования

Операционные системы:

· iOS 7+

· Android 4.1+

Обязательные разрешения:

iOS:

· 960x640

· 1136x640

· 1334x750

· 2208x1242

· 1024x768

· 2048x1536

Android:

· 1920x1080

· 1824x1200

· 2464x1600

· 1280x720

· 1024x600

· 960x540

Язык:

· русский

· английский

Версии:

· летняя

· зимняя

Этапы оказания Услуг

Услуга по данной задаче включает следующие этапы.

1. Подготовка технической документации.

2. Разработка динамического прототипа в Invision и userflow.

3. Разработка дизайн-концепции приложения в Sketch. 

4. Проектирование запросов API

5. Доработка сайта http://arhyz-resort.ru/ в части взаимодействия с приложением.

6. Нативная разработка приложений Android и iOS.

· Дизайн.

· Верстка.

· Программирование.

· Тестирование.

· Публикация в Apple Store и Google Play.

Главная страница

Представляет собой лонгрид (длинную страницу) со всей актуальной информацией о курорте, представляющей максимальный интерес для пользователя, что позволяет пользователю максимально быстро получить искомые данные без необходимости длительного поиска по разделам приложения. Контентные и функциональные блоки располагаются друг под другом. Соответственно, для навигации по странице надо «свайпить» вниз-вверх. Содержание страницы представляет из себя блоки информации, собранные из других разделов приложения и несколько уникальных функций.

· Текущее состояние курорта (см. раздел Архыз Live). С кнопкой «Подробнее» с дальнейшим переходом на раздел Архыз Live

· Последняя новость и переход ко всем новостям.

· Ближайшее мероприятие и переход к списку всех мероприятий

· Ссылки на соцсети (vk, facebook, одноклассники, instagram)

· Кнопка SOS

· Кнопка «Измерить скорость» (с функцией Share в социальных сетях)

Навигация по приложению

Переходы между разделами осуществляются при помощи меню. Раскрытие меню происходит на нажатие иконки «сандвича». Меню выезжает сбоку или же появляется плавно прямо поверх контента на затемненном фоне. В меню располагаются все основные разделы приложения, а также и переключатель Зима / Лето.

Механика переключения Зима / Лето работает следующим образом: в зависимости от выбранного сезона меняется контент приложения на рассказ о летних или зимних активностях и услугах на курорте. По умолчанию в приложении выставляется сезон в зависимости от даты, установленной в телефоне. С октября по апрель по умолчания ставится «Зима», в остальные месяцы «Лето». При этом пользователь может переключать режимы вручную. 

О курорте

Рекламная страница, которая предназначена для ознакомления пользователей с особенностями курорта и его основных достопримечательностей. Содержит информацию о природных особенностях, краткую историю развития курорта и основные достижения. 

Страница содержит описание курорта в оба сезона, поэтому механика переключения Зима/Лето не распространяется на контент данной страницы. 

В данный момент страница является полностью статичной и не предполагает изменений, соответственно, нужно предусмотреть возможность динамического изменения содержания страницы в мобильном приложении, т.к. информация обновляется по мере развития курорта.

Текущий раздел «Достопримечательности», представленный на странице, необходимо заменить ссылками на новые объекты из создаваемого специально для мобильного приложения раздела «Вокруг курорта» (см. ниже). По клику на них, происходит переход в соответствующий раздел с подробным описанием и фото достопримечательностей, находящихся в непосредственной близости от курорта.

Услуги

Раздел содержит список услуг, предоставляемых курортом, в зависимости от выбранного времени года. При нажатии на одну услугу из списка происходит переход на новый экран с дополнительной подробной информацией и фото.

Экран представляет из себя список объектов, содержащих фотографию и краткое описание услуги. 

По клику на объект из списка происходит переход на новый экран, содержащий уникальный для каждой услуги контент. Контент подробностей может содержать фотографии, текстовое описание и таблицы тарифов. Необходимо предусмотреть разнообразие контента на данных страницах при проектировании приложения.

Также на экране подробностей каждой из услуг присутствует ссылка «Посмотреть на карте», при нажатии на которую происходит переход на экран «Интерактивная карта» с открытым слоем, соответствующим отображению размещения объектов выбранного типа услуг.

Список услуг, которые необходимо предусмотреть в первой версии мобильного приложения представлен ниже.


В режиме «Зима»:

· Трассы и подъемники (описание, режим работы, схема трасс).

· Ски-пассы (описание, таблица цен).

· Прокат (описание, режим работы, таблица цен).

· Детский клуб (описание, таблица цен).

· Школа катания (описание, список инструкторов, таблица цен).

· Рестораны / Кафе (описание, фото).

· Heli Ski (описание, фото, список гидов, программы и цены).

· Мини-маркет (описание).

· Аптека (описание).

· Банкоматы (описание).

В режиме «Лето»:

· Палаточный лагерь.

· Бассейны под открытым небом (описание).

· Тир для стрельбы из лука (описание).

· Мангальные площадки (описание).

· Джиппинг (описание).

· Экскурсии на канатной дороге (описание).

· Прокат велосипедов и сигвеев (описание).

· Маршруты для пеших и конных прогулок (описание).

· Рестораны / Кафе (описание, фото).

· Мини-маркет (описание).

· Аптека (описание).

· Банкоматы (описание).

Данный раздел отсутствует на сайте в текущей реализации. Необходимо разработать новый тип объектов в базе данных сайта, предусмотрев возможность отображения этого списка объектов в будущем на сайте. Также необходимо предусмотреть возможность расширения списка услуг и экранов подробностей на сайте и в мобильном приложении без привлечения разработчиков в будущем.

Размещение

В данном разделе представлен список объектов доступных для проживания на территории курорта, а также в поселке Архыз и часовой доступности от курорта.

Экран представляет из себя список объектов с фотографией и кратким описанием услуги. Каждый объект имеет типовой вид. 

При нажатии на объект из списка пользователь переходит на новый экран с дополнительным подробным описанием и фотографиями типа размещения, стоимостью проживания и описанием услуг. Контент экрана с дополнительной информацией полностью типизирован и имеет фиксированный набор данных со строго определенным типом.

В текущей реализации на сайте объекты размещения разбиты на три группы «Размещение на курорте», «Проживание в поселке Архыз» и «Гостиницы часовой доступности». Страница «Размещение на курорте» имеет нехарактерный вид объектов. Необходимо привести эти объекты к единому виду и объединить в единый список для загрузки в мобильное приложение.

Также на каждом экране с подробным описанием объекта размещения должна быть предусмотрена ссылка «Построить маршрут», при нажатии на которую происходит переход в приложение для построения маршрутов до заданной точки соответствующими координатами.

Вокруг курорта

Данный раздел содержит список достопримечательностей вокруг курорта (памятники, природные достопримечательности, объекты архитектуры и пр.).

Экран представляет из себя список объектов с фотографией и кратким описанием услуги. Каждый объект имеет типовой вид.

При нажатии на объект из списка пользователь переходит на новый экран с дополнительным подробным описанием и фотографиями достопримечательности, ценами и расписанием доступности некоторых объектов. Контент экрана с дополнительной информацией полностью типизирован и имеет фиксированный набор данных со строго определенным типом.

Также на каждом экране с подробным описанием достопримечательности должна быть предусмотрена ссылка «Построить маршрут», при нажатии на которую происходит переход в приложение для построения маршрутов до заданной точки соответствующими координатами.

Данный раздел отсутствует на сайте в текущей реализации. Необходимо разработать новый тип объектов в базе данных сайта, предусмотрев возможность отображения этого списка объектов в будущем на сайте. Также необходимо предусмотреть возможность расширения списка достопримечательностей и экранов подробностей на сайте и в мобильном приложении без привлечения разработчиков в будущем.

Интерактивная карта

В данном разделе должна быть представлена интерактивная карта курорта, содержащая все объекты, расположенные на территории курорта и вокруг него, представляющие интерес для клиента. Все объекты разделены на категории по типу предоставляемых услуг.

Пользователю должна быть предоставлена возможность по желанию скрывать или отображать слои интерактивной карты (фильтровать) с соответствующими категориями объектов. 

По клику на любой из представленных на карте объектов должно открываться всплывающее окно (сообщение), содержащее краткую характеристику и другие особенности объекта (цена, время работы и прочее). В данном окне должна содержаться ссылка на подробную страницу описания соответствующего объекта при наличии данных объектов в одном из разделов мобильного приложения.

Данная функциональность отсутствует в текущей реализации сайта и должна быть разработана исполнителем. Необходимо разработать новый тип объектов в базе данных сайта, предусмотрев возможность отображения этого списка объектов в будущем на сайте. Также необходимо предусмотреть возможность расширения списка объектов для отображения на сайте и в мобильном приложении без привлечения разработчиков в будущем. Каждый из объектов должен содержать типовой набор свойств (координаты расположения на карте, краткое описание, идентификатор в списке объектов соответствующего раздела и прочие) со строго определенными типами данных.

Данный раздел полностью сохраняется в памяти смартфона и доступен в любое время, даже при отсутствии мобильной связи и интернета. Обновление списка объектов для отображения происходит в фоновом режиме в момент подключения к сети при входе в приложение на соответствующий экран. Таким образом обеспечивается доступность пользователю необходимой информации в любой момент времени и в максимально актуальном объеме.

Виртуальный 3D-тур

В мобильном приложении должна быть осуществлена интеграция имеющегося на сайте виртуального 3D-тура. В данном разделе должна быть возможность просмотра подготовленных панорам в полноэкранном режиме смартфона. Ссылка на данный раздел должна быть размещена на одном из основных экранов приложения или в боковом меню (определяется на этапе проектирования приложения).

Новости и афиша мероприятий

В данном разделе отображаются ленты новостей и мероприятий курорта. Список объектов «Новости» и список объектов «Мероприятия» должны быть разделены по отдельным вкладкам внутри экрана мобильного приложения.

Каждая из вкладок экрана представляет из себя список объектов с фотографией и кратким описанием услуги. Каждый объект имеет типовой вид.

При нажатии на объект из списка пользователь переходит на новый экран с дополнительным подробным содержанием новости или программой мероприятия и фотографиями, относящимися к данному событию. Контент экрана с подробной информацией полностью типизирован и имеет фиксированный набор данных со строго определенным типом.

Данные объекты являются общими для мобильного приложения и сайта и загружаются из базы данных сайта в момент перехода на соответствующий экран приложения.

FAQ

В данном разделе мобильного приложения должен быть представлен список часто задаваемых вопросов и ответов. На экране отображается структурированный по группам интересов перечень вопросов. При клике на вопрос открывается всплывающее окно или раздвигается поле под вопросом и отображается ответ.

Экран представляет из себя встроенное окно браузера, в котором отображается соответствующая страница сайта с сохранением функциональности данного раздела.

На экране также должна быть предусмотрена возможность задать вопрос администрации курорта и удобно связаться по телефону с соответствующим подразделением администрации для выяснения интересующей информации. Окно обратной связи должно быть представлено полем для ввода текста и кнопкой для отправки данных на сервер. По клику на любой номер телефона представленный на экране должно открываться приложение «Телефон» с введенным соответствующим номером телефона.

Фото и видео

В данном разделе мобильного приложения должна быть представлена галерея фото и видеоматериалов, относящихся к деятельности курорта и проводимым мероприятиям. Список объектов «Фото» и список объектов «Видео» должны быть разделены по отдельным вкладкам внутри экрана мобильного приложения.

Вкладка «Фото» представляет из себя список групп (альбомов) с фотографией и кратким описанием содержимого. По клику на один из объектов списка открывается новый экран, содержащий список фотографий, относящихся к данному альбому. Фотографии можно просматривать в полноэкранном режиме путем свайпа влево-вправо.

Вкладка «Видео» представляет из себя список объектов с фотографией и кратким описанием содержимого. По клику на один из объектов списка открывается встроенное приложение YouTube для просмотра соответствующего видео.

Также в приложении может быть предусмотрена возможность загрузки фотографий из сети Instagram, содержащих определенный хэштег курорта. 

Данные объекты являются общими для мобильного приложения и сайта и загружаются из базы данных сайта в момент перехода на соответствующий экран приложения.

Как добраться

В данном разделе мобильного приложения представлена информация о том, как удобнее всего добраться до курорта. Информация на экране разделена по отдельным вкладкам в зависимости от типа транспорта. Предполагаются такие вкладки как «Самолетом», «Поездом», «Автобусом», «Автомобилем», «Такси». На каждой вкладке содержится подробное описание маршрута, который необходимо проделать с помощью соответствующего транспорта. 

Вкладка «Автобусом» также содержит подробное расписание автобусов, следующих до курорта из различных точек, находящихся в относительной близости к курорту.

Дополнительно на данном экране должна быть представлена кнопка «Построить маршрут», при нажатии на которую происходит открытие встроенного в смартфон приложения для построения маршрутов и автоматически строится маршрут до точки ВТРК «Архыз» с соответствующими координатами.

Вся информация в этом разделе сохраняется в мобильном приложении, соответственно доступна в любой момент, даже при отсутствии мобильной связи и интернет-соединения. Обновление информации происходит в фоновом режиме в момент подключения к сети при входе в приложение на соответствующий экран.

Контакты / Обратная связь

В данном разделе мобильного приложения представлена контактная информация для связи с администрацией курорта и поле для отправки сообщения на сервер.

На экране должна быть предусмотрена возможность задать вопрос администрации курорта и удобно связаться по телефону с соответствующим подразделением администрации для выяснения интересующей информации. Окно обратной связи должно быть представлено полем для ввода текста и кнопкой для отправки данных на сервер. 

По клику на любой номер телефона представленный на экране должно открываться приложение «Телефон» с введенным соответствующим номером телефона.

Архыз Live

В данном разделе мобильного приложения представлены подробные данные о текущем состоянии курорта в виде удобной таблицы с динамически меняющимся содержимым (см. виджет на сайте http://arhyz-resort.ru).

В таблице представлены такие данные как:

· Температура, влажность, давление на вершине. 

· Температура, влажность, давление на курорте. 

· Состояние снежных пушек (работают / не работают).

· Состояние подъемников (три иконки для каждой из канатных дорог, статус — открыта / закрыта, задается график изменения статуса по умолчанию (согласно расписанию работы); также при необходимости можно изменить статус вручную из административной панели сайта).

· Состояние трасс (в админке блок радиобатоннов: все трассы открыты; все трассы закрыты; текстовое поле (для внесения уточняющей информации).

Информация заносится в раздел с помощью панели администрирования сайта.

Необходимо продумать способ получения актуальных данных о погоде. Пример решения по ссылке: http://maarkus.ru/prognoz-pogody-dlya-sajta-cherez-api-yandeksa 

Также в данном разделе предусмотрена возможность просмотра видео с веб-камер, расположенных на территории курорта, в реальном времени. 

Переключение между камерами осуществляется через соответствующие кнопки с названием места, откуда смотрит камера. Трансляции камеры открывается в нативном видеоплеере устройства.

Push-уведомления

В приложении закладывается возможность оповещения пользователя посредством Push-уведомлений, которые делятся на 4 категории:

· Предупреждение (красное). Например: сходит лавина, случилось какое-то ЧП, разыскивается ребенок и пр.

· Оповещение (желтое). Например: не работает один из склонов в этот день или подъемник.

· Событие / мероприятие (зеленое). Например: началось новое мероприятие, которое надо всем посетить, начала действовать скидка на услуги и пр.

· Прочее (синее). Любые другие сообщения

Каждое из сообщений содержит Заголовок и текстовое описание.

Все оповещения (текущие и прошедшие) можно посмотреть в отдельном разделе. Они отображаются в виде ленты, в которой можно кликнуть на каждый из элементов и увидеть подробную информацию. Также оповещения после просмотра меняют статус на «Просмотрено».

Административная панель

В рамках административной панели можно будет осуществлять следующие действия: добавлять, редактировать и удалять новости и мероприятия, отправлять Push-уведомления и менять данные по текущему статусу курорта, менять текстовые описания на страницах и добавлять фото.

Функциональность административной панели будет реализована на мощностях существующей CMS-системы сайта  http://arhyz-resort.ru. Для этого необходимо выполнить ряд доработок в части адаптации контента существующих страниц сайта и создания дополнительных объектов и баз данных для хранения динамической информации мобильного приложения. Также необходимо разработать интерфейс API для взаимодействия с мобильным приложением. Подробный список доработок ниже.
Необходимые доработки в части административной панели:

1. Доработка страницы сайта «О курорте» для возможности выгрузки информации в мобильное приложение. Создание интерфейса для динамического изменения контента страницы.

2. Создание нового типа объектов для отображения в разделе «Услуги» мобильного приложения, а в последствии и на страницах сайта. Создание отдельных страниц для отображения подробной информации о каждой услуге из списка раздела. Адаптация существующего контента страницы «Тарифы» для возможности выгрузки данных в мобильное приложение. Создание интерфейса для динамического изменения и наполнения разделов «Услуги» и «Тарифы».

3. Объединение контента трех вкладок(«Размещение на курорте», «Проживание в п.Архыз», «Гостиницы часовой доступности») раздела сайта «Проживание» в единый список объектов размещения. Переработка контента первой вкладки («Размещение на курорте») раздела для приведения к общему виду объектов размещения на сайте.

4. Создание нового типа объектов для отображения в разделе «Вокруг курорта» мобильного приложения, а в последствии и на страницах сайта. Создание отдельных страниц для отображения подробной информации о каждой достопримечательности из списка раздела. Создание интерфейса для динамического изменения и наполнения раздела «Вокруг курорта».

5. Доработка страницы сайта «Часто задаваемые вопросы» для возможности выгрузки информации в мобильное приложение. Создание интерфейса для динамического изменения контента страницы.

6. Доработка страницы сайта «Как добраться» для возможности выгрузки информации в мобильное приложение. Создание интерфейса для динамического изменения контента страницы.

7. Создание базы данных объектов для реализации раздела «Интерактивная карта» мобильного приложения. Создание интерфейса для динамического изменения списка объектов, отображаемых на интерактивной карте.

8. Создание нового типа объектов для отображения в мобильном приложении в разделе «Уведомления». Создание базы данных для хранения и обработки отправленных уведомлений и их статусы.

9. Разработка интерфейса API по спецификации от разработчиков мобильного приложения. Данный интерфейс необходим для обмена информацией с мобильным приложением.

Приложение № 2 

к Договору № _________

от  «__»_________ 2016 г. 

ФОРМА

План-график оказания Услуг по Договору № ____ от _________

	№
	Наименование этапа оказания Услуг
	Состав Услуг
	Задействованные специалисты
	Ставка, руб.
	Трудоемкость, часы
	Стоимость, руб.
	Начало этапа оказания Услуг
	Завершение этапа оказания Услуг
	Согласование и приемка оказанных Услуг

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого по проекту:
	
	


ПОДПИСИ СТОРОН:      

	Заказчик
	Исполнитель

	_____________________ 

м.п.
	_______________________ 

м.п.


                                                                                                                               Приложение № 3

к Договору № _________

от  «__»_________ 2016 г. 

ФОРМА

Акт сдачи-приемки оказанных Услуг

по Договору № ____ от _________

Акционерное общество «Курорты Северного Кавказа» (АО «КСК»), в лице ___________________, действующего на основании ___________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с одной стороны, и ________________________, в лице _____________________________, действующего на основании _________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», с другой стороны, совместно именуемые Стороны, в соответствии с заключенным между Сторонами Договором № ______ от ________, подписали настоящий Акт о нижеследующем.

1. Исполнителем в период с ___________ по  _______________ включительно оказаны следующие Услуги:
	№
	Наименование этапа оказания Услуг
	Состав Услуг
	Задействованные специалисты
	Ставка, руб.
	Трудоемкость, часы
	Стоимость, руб.

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


1. Стоимость оказанных Услуг составляет _______________________ руб.

2. Вышеперечисленные Услуги ____________ (выполнены / не выполнены) полностью и в установленный срок.

3. Заказчик _____________ (не имеет/имеет) претензий по объему и качеству оказанных Услуг.

ПОДПИСИ СТОРОН:   

	  Заказчик
	Исполнитель

	_______подписи____ 

м.п.
	______подписи_____________ 

м.п.


Форма согласована:

ПОДПИСИ СТОРОН:   

	Заказчик
	Исполнитель

	_____________________ 

м.п.
	_______________________ 

м.п.
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